
รายงานการประชุมส านักส่งเสริมวชิาการและงานทะเบียน 
คร้ังที ่ 3/2553 

วนัพุธที ่ 17  พฤศจิกายน  2553 
ณ ห้อง  14808  อาคาร 14  ช้ัน 8  มหาวทิยาลยัราชภัฏนครสวรรค์ 

 
ระเบียบวาระที ่1  เร่ืองทีป่ระธานแจ้งต่อทีป่ระชุม 

1.1 ผลการปฏิบติังานของส านกัส่งเสริมวชิาการและงานทะเบียนปีงบประมาณ 2553 
1.2 นโยบาย การด าเนินงานตามแผนงบประมาณประจ าปี 2554 
1.3 การรับเจา้หนา้ท่ีประกนัคุณภาพของส านกัส่งเสริมวชิาการและงานทะเบียน 
 

ระเบียบวาระที ่2  เร่ืองรับรองรายงานการประชุมคร้ังที ่2/2553 
  
ระเบียบวาระที ่3 เร่ืองสืบเน่ือง 

3.1 การด าเนินงานตามแผนปฏิบติัราชการประจ าปี 2554 
3.2 การด าเนินงานตามแผนพฒันาบุคลากรประจ าปี 2554 
3.3 การด าเนินงานตามแผนพฒันา 5 ส ประจ าปี 2554 
3.4 การด าเนินงานตามแผนพฒันาการประกนัคุณภาพประจ าปี 2554 

 
ระเบียบวาระที ่4 เร่ืองเสนอเพือ่พจิารณา 
 4.1 การก าหนดอตัลกัษณ์ในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพของส านกั 
 4.2 การด าเนินการโครงการวิจยัเพื่อพฒันาศกัยภาพบุคลากรของแต่ละกลุ่มงาน 
 4.3 การเตรียมการรับการตรวจและประเมินจากหน่วยงานประกนัคุณภาพ  
 
ระเบียบวาระที5่  เร่ืองเสนอเพือ่ทราบ 

5.1 การด าเนินการในโครงการพฒันาบุคลากรของส านกัส่งเสริมวชิาการและงานทะเบียน 
5.2 ผลการส ารวจความพึงพอใจของผูรั้บบริการท่ีมีต่อการปฏิบติังานทั้งผลกระทบทางบวก
และผลกระทบทางลบ 

 
ระเบียบวาระที ่6  เร่ืองอืน่ ๆ 



รายงานการประชุมส านักส่งเสริมวชิาการและงานทะเบียน 
คร้ังที ่ 3/2553 

วนัพุธที ่ 17  พฤศจิกายน  2553 
ณ ห้อง  14808  อาคาร 14  ช้ัน 8  มหาวทิยาลยัราชภัฏนครสวรรค์ 

ผู้มาประชุม 
1. ผศ.วไลพร   เมฆไตรรัตน์  ผูอ้  านวยการส านกัส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
2. นางสาวพรสิริ   เอ่ียมแกว้  รองผูอ้  านวยการส านกัส่งเสริมวชิาการและงานทะเบียน 
3. นางพรรณี  เหมะสถล   รองผูอ้  านวยการส านกัส่งเสริมวชิาการและงานทะเบียน 
4. นายมงคล  แพทองค า   หวัหนา้ส านกังานผูอ้  านวยการส านกัฯ 
5. ดร.บณัฑิตา  อินสมบติั   หวัหนา้ส านกังานบณัฑิตวทิยาลยั 
6. นางสาวนนัทภคั   ธนาอภินนท์  ผูช่้วยหวัหนา้ส านกังานบณัฑิตวทิยาลยั 
7. ดร.อุทยัวรรณ  ภู่เทศ   ผูช่้วยหวัหนา้ส านกังานบณัฑิตวทิยาลยั 
8. นางปราณี    เนรมิตร   หวัหนา้กลุ่มงานบริหารส านกังานผูอ้  านวยการ 
9. นายเอกวทิย ์  สิทธิวะ   หวัหนา้กลุ่มงานส่งเสริมวชิาการ 
10. นางศิราณี  จตุรทิศ   นกัวชิาการศึกษา 
11. นางสาวขนิษฐา  พวงมณีนาค  เจา้หนา้ท่ีบริหารงานทัว่ไป 
12. นายธรรมนูญ   จูทา   นกัวชิาการศึกษา 
13. นางสาวนทัธมน   ประดบั  เจา้หนา้ท่ีบริหารงานทัว่ไป 
14. นางสาวธิติยา   หงษเ์วยีงจนัทร์ เจา้หนา้ท่ีคอมพิวเตอร์ 
15. นางสาวสุทธิลกัษณ์    ศรีสวสัด์ิ เจา้หนา้ท่ีคอมพิวเตอร์ 
16. นางสาวศุภาลกัษณ์   มลฑบ  เจา้หนา้ท่ีคอมพิวเตอร์ 
17. นายนิโครธ   ช่างชยั   เจา้หนา้ท่ีบริหารงานทัว่ไป 
18. นายเสรี   ขนุจ านงค ์   นกัวชิาการศึกษา 
19. นางสาววลัภา   ประสิทธิการ  เจา้หนา้ท่ีคอมพิวเตอร์ 
20. นางสาววริศนนัท ์  ทดันุ่ม  นกัวชิาการศึกษา 
21. นางกญัญช์พร   จนัติวงค ์  พนกังานพิมพดี์ด  2 
22. นางสาววรางคณา   เขียวแกว้  เจา้หนา้ท่ีคอมพิวเตอร์ 
23. นางสาวกญัจนพร   จนัทร์ด า  เจา้หนา้ท่ีคอมพิวเตอร์ 
24. นางนวลศรี   ดีวนันะ   พนกังานพิมพดี์ด 2 
25. นางวรรฒนา   ไวยมิตรา  นกัวชิาการศึกษา 
26. นางสาวณฐัชนนัท ์  สาลี  เจา้หนา้ท่ีคอมพิวเตอร์ 
27. นางสาวจีราพร   ม่วงสอน  เจา้หนา้ท่ีคอมพิวเตอร์ 
28. นางสาววลิยัลกัษณ์   ถ ้าทองพฒันา นกัวชิาการศึกษา 



เร่ิมประชุมเวลา 13.30 น. 
ผศ.วไลพร  เมฆไตรรัตน์ ผูอ้  านวยการส านกัส่งเสริมวชิาการและงานทะเบียน ไดเ้ปิด

ประชุมและด าเนินการประชุมตามวาระต่าง ๆ ดงัน้ี 
 

ระเบียบวาระที ่1  เร่ืองทีป่ระธานแจ้งต่อทีป่ระชุม 
 1.1 ผลการปฏิบัติงานของส านักส่งเสริมวชิาการและงานทะเบียน ปีงบประมาณ 2553 
 ประธานในท่ีประชุม รายงานผลระดบัคะแนนระดบัความส าเร็จของการพฒันาคุณภาพการ
บริหารจดักรภาครัฐ PMQA ของส านกัฯ คือ 4.6 คะแนน 
 
มติทีป่ระชุม ทราบ 
 

1.2 นโยบาย การด าเนินงานตามแผนงบประมาณประจ าปี 2554 
 จากประเด็นยทุธศาสตร์ของส านกั 5 ยทุธศาสตร์ โดยมีการแสดงความเช่ือมโยงระหวา่ง
วสิัยทศัน์ ประเด็นยทุธศาสตร์ และเป้าประสงคห์ลกัเชิงยุทธศาสตร์ (ดงัเอกสารหมายเลข 1.2) ถึงแม้
บางประเด็นยทุธศาสตร์จะไม่ไดรั้บการจดัสรรงบประมาณ แต่ส านกัฯ ก็ตอ้งปฏิบติังานตาม
ประเด็นยทุธศาสตร์ท่ีวางไว ้
 

มติทีป่ระชุม ทราบ 
 

1.3 การรับเจ้าหน้าทีป่ระกนัคุณภาพของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
 ประธานในท่ีประชุมแจง้วา่ ขณะน้ีมหาวทิยาลยั ก าลงัด าเนินการรับสมคัรเจา้หนา้ท่ีประกนั
คุณภาพ ซ่ึงจะทราบผลในวนัท่ี 1 ธนัวาคม 2553 น้ี เพื่อด าเนินการเก็บ รวบรวม วิเคราะห์ขอ้มูล
เก่ียวกบัการประกนัคุณภาพทั้งหมดของส านกั 
 

มติทีป่ระชุม ทราบ 
 
ระเบียบวาระที ่2  เร่ืองรับรองรายงานการประชุมคร้ังที ่2/2553  

2.1รับรองรายงานการประชุมคร้ังที ่2/2553 
ประธานท่ีประชุมมอบหมายใหอ้าจารยป์ราณี  เนรมิตร น าเสนอรายงานการประชุมคร้ังท่ี  

2/2553 (เอกสารหมายเลข 2)  เพื่อเสนอพิจารณาตามระเบียบวาระและแกไ้ขปรับปรุงต่อไป 
 

มติทีป่ระชุม รับรองรายงานการประชุมคร้ังท่ี 2/2553 
 
 



ระเบียบวาระที ่3  เร่ืองสืบเน่ือง 
 3.1 การด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 2554 
 ประธานแจง้วา่ กลุ่มงานบริหารงานผูอ้  านวยการ ไดด้ าเนินการจดัท าแผนปฏิบติัราชการ
ประจ าปี 2554 เรียบร้อยแลว้ ส านกั จะใชห้ลกั PDCA ด าเนินงานตามประเด็นยทุธศาสตร์ บาง
ประเด็นยทุธศาสตร์ไม่มีงบประมาณสนบัสนุนแต่ตอ้งด าเนินการต่อไป เช่น ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 
3 ส่งเสริมการพฒันางานการใหบ้ริการของหน่วยงานท่ีมีประสิทธิภาพ การพฒันาศกัยภาพของ
บุคลากร ซ่ึงไม่ไดรั้บการจดัสรรงบประมาณ แต่จะขอใชง้บประมาณจากส านกังานบณัฑิตวทิยาลยั 
ส่วนการด าเนินงานในประเด็นอ่ืน ๆ นั้น ขอใหทุ้กกลุ่มงานช่วยกนัวางแผนการด าเนินงานให้
เป็นไปตามแผนปฏิบติัราชการท่ีไดก้ าหนดไว ้
 ส านกัฯ ไดก้ าหนดตวัช้ีวดัทั้งส้ิน 13 ตวัช้ีวดัโดยตอ้งมีผูก้  ากบัดูแลตวัช้ีวดั ผูจ้ดัเก็บขอ้มูล
และผูรั้บผดิชอบ เพื่อจะไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลในการติดตาม รอบ 6 และ 12 เดือน 
มติทีป่ระชุม รับทราบ และเพิ่มเติมรายช่ือในแต่ละตวัช้ีวดั 
 

3.2 การด าเนินงานตามแผนพฒันาบุคลากรประจ าปี 2554 
 อ.ปราณี แจง้วา่ไดจ้ดัท าแผนพฒันาบุคลากรท่ีสอดคลอ้งกบัแผนปฏิบติัราชการของส านกัฯ 
โดยแบ่งเป็น การพฒันางานตามหนา้ท่ีความรับผดิชอบและพฒันาตามความตอ้งการของแต่ละ
บุคคล รวมถึงมีการส ารวจ การใชว้สัดุและการพฒันาตามความตอ้งการของแต่ละบุคคล ส่งกลุ่ม
งานบริหารเพื่อเป็นขอ้มูลในการพิจารณาต่อไป 
มติทีป่ระชุม ทราบ เห็นชอบตามแผน น าเสนอขอ้มูลการใชแ้ผนในปีท่ีผา่นมา 
 

 3.3 การด าเนินงานตามแผนพฒันา 5 ส  ประจ าปี 2554 
 อ.ปราณี แจง้วา่ ส านกัไดจ้ดัท าประกาศ เร่ือง นโยบายด าเนินกิจกรรม 5 ส และค าสั่งส านกั 
เร่ือง แต่งตั้งคณะกรรมการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานกิจกรรม 5 ส โดยขอใหมี้การตรวจ 
ติดตามผลทุก ๆ เดือน มีการตรวจเยีย่ม มีการมอบรางวลัใหก้ลุ่มงานท่ีด าเนินกิจกรรม 5 ส อยา่ง
ต่อเน่ืองและมีประสิทธิภาพ 
มติทีป่ระชุม ทราบ ด าเนินงานตามแผน 
 

 3.4 การด าเนินงานตามแผนพฒันาการประกนัคุณภาพ ประจ าปี 2554 
 อ.ปราณี แจง้วา่ สกอ. จะมีรอบการปฏิบติังานตามปีการศึกษา , กพร. จะมีรอบการ
ปฏิบติังานตามปีงบประมาณ และ สมศ. จะเขา้มาประเมินใน ปี 2554 น้ี ขอใหทุ้กคนร่วมมือกนัเก็บ
รวบรวมขอ้มูล ผลการด าเนินงานต่อไป 
มติทีป่ระชุม ทราบ เห็นชอบตามปฏิทินการประกนัคุณภาพ 
 
 



ระเบียบวาระที ่4  เร่ืองเสนอเพือ่พจิารณา 
4.1 การก าหนดอตัลกัษณ์ในการด าเนินงานการประกนัคุณภาพของส านักส่งเสริมวชิาการ 

และงานทะเบียน 
 กรรมการประกนัคุณภาพ ขอใหส้ านกัเพิ่มการก าหนดอตัลกัษณ์ดว้ย เพื่อใหส้อดคลอ้ง
กบัอตัลกัษณ์ของมหาวทิยาลยั คือ การด าเนินงานตามแนวพระราชด าริและการด าเนินงานตามพนัธ
กิจ ประธานจึงขอความเห็นจากท่ีประชุม  
มติทีป่ระชุม จะใชก้ารด าเนินงานตามพนัธกิจ โดยเลือก “การใหบ้ริการแบบจิตบริการ” เป็นอตั
ลกัษณ์ของส านกั 
 

 4.2 การด าเนินการโครงการวิจัยเพือ่พฒันาศักยภาพบุคลากรของแต่ละกลุ่มงาน 
 อ.ปราณี อธิบายถึง โครงการวจิยัเพื่อพฒันาศกัยภาพบุคลากรของแต่ละกลุ่มงาน โดย
มอบหมายใหแ้ต่ละกลุ่มงาน เสนอวา่จะวิจยัและพฒันางานดา้นใดของกลุ่มงาน โดยจะมี
งบประมาณสนบัสนุนให ้กลุ่มงาน 5,000 บาท รวมถึงมีการคน้หาบุคคลท่ีเป็นเลิศในการใหบ้ริการ 
โดยมีการมอบรางวลัทุกเดือนเพื่อเป็นขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังาน 
มติทีป่ระชุม ทราบ 
 

 4.3 การเตรียมการรับการตรวจและประเมินจากหน่วยงานประกนัคุณภาพ 
 ประธานท่ีประชุมแจง้วา่ ในปี 2554 น้ี มหาวทิยาลยัจะเขา้รับการประเมินจาก สมศ.  
โดยคุณกญัจนพร แจกปฏิทินการประเมินจาก สมศ. ใหท่ี้ประชุมทราบ 
มติทีป่ระชุม ทราบ 
 

ระเบียบวาระที ่ 5  เร่ืองเสนอเพือ่ทราบ 
5.1 การด าเนินการในโครงการพฒันาบุคลากรของส านักส่งเสริมวชิาการและงานทะเบียน 

 อ.ปราณี ใหทุ้กคนช่วยกนัตรวจสอบ บุคลากรท่ีไดรั้บการพฒันาตามแผนพฒันาบุคลากร 
ประจ าปีงบประมาณ 2553 (เอกสารหมายเลข 5.1) วา่ตกหล่นผูใ้ด หรือไม่ถูกตอ้งในส่วนใด แจง้ต่อ
กลุ่มงานบริหาร เพื่อด าเนินการแกไ้ขต่อไป 
 ประธาน เสนอวา่ ควรมีการพฒันางานภายใน โดยใหบุ้คลากรในส านกั สอนหรือ
แลกเปล่ียนเรียนรู้งานท่ีถนดัใหเ้พื่อนร่วมงานคนอ่ืนๆ ทราบ ควรเขียนเป็นกิจกรรม เพื่อจะได้
ด าเนินการต่อไป 
มติทีป่ระชุม ทราบ 

 
 
 
 



 
5.2 ผลการส ารวจความพงึพอใจของผู้รับบริการทีม่ีต่อการปฏิบัติงานทั้งผลกระทบ 

ทางบวกและผลกระทบการลบ 
ประธานท่ีประชุม แจง้ผลการส ารวจความพึงพอใจของผูรั้บบริการท่ีมีต่อการปฏิบติังานทั้ง 

ผลกระทบทางบวกและผลกระทบการลบ (เอกสารหมายเลข 5.2) เพื่อจะไดน้ าผลกระทบทางลบมา
ด าเนินการแกไ้ขต่อไป 
มติทีป่ระชุม ทราบ 
 

ระเบียบวาระที ่ 6  เร่ืองอืน่ ๆ 
 ประธานในท่ีประชุม แจง้เร่ือง ดงัน้ี 
 1. วนัท่ี 25 พฤศจิกายน 2553 จะมีการประชุมอาจารยแ์นะแนวในเขตพื้นท่ีรับผดิชอบ ใน
การรับสมคัรนกัศึกษาใหม่ภาคปกติ ประจ าปีการศึกษา 2554 
 2. วนัท่ี 25 – 26 พฤศจิกายน 2553 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาจงัหวดันครสวรรค ์เขต 1 
จะจดังานเพื่อสร้างโอกาสทางการศึกษาใหก้บับุคคลในทอ้งถ่ิน โดยจะมีพิธีเปิดช่วงบ่ายวนัท่ี 25 
พ.ย. น้ี 
 3. แสดงความยนิดีในการปรับเปล่ียนต าแหน่งของพนกังานมหาวทิยาลยั จากวฒิุ ปวส. เป็น
ปริญญาตรี และใชเ้งินงบประมาณ โดยส านกัฯ มีบุคลากรท่ีจะไดรั้บการปรับต าแหน่งในคร้ังน้ี 
จ  านวน 7 คน 
  
เลกิประชุมเวลา  15.30 น. 
 
    .................................................. ผูจ้ดรายงานการประชุม 
    (นางสาวสุทธิลกัษณ์  ศรีสวสัด์ิ) 
 
    ............................................... ผูต้รวจรายงานการประชุม 
       ( นางปราณี   เนรมิตร ) 



 
 
 
 
 
 
 

 
รายงานการประชุมส านักส่งเสริมวชิาการและงานทะเบียน 

คร้ังที่ 3/2553 
วนัพธุที่  17  พฤศจิกายน  2553 
ณ  ห้อง  14808  อาคาร 14  ช้ัน 8   
มหาวิทยาลยัราชภัฏนครสวรรค์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 

 
 
 

เอกสารประกอบการประชุม 


